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CHAMADA PUBLICA 16/2025 - INSTITUCIONAL

A Geréncia de Gestdo de Solugdes do SEBRAE/RS convida as empresas
credenciadas para prestacado de servigcos especializados, através do Edital de
Credenciamento n® 01/2022 do SEBRAE/RS, a manifestarem interesse em
participar do encontro de estratégias de aplicacao de solucdo da solucao
Metodologia ELI (Ecossistemas Locais de Inovacao) que sera realizado nos dias
26 e 27 de Agosto de 2025 das 09h as 18h, em Porto Alegre-RS (o enderego sera
informado na confirmacéao de participacao - vide item 6.3).

1. DO OBJETO:

1.1. A presente Chamada Publica tem por objeto inscrever até 18 (dezoito)
participantes para participarem da turma institucional do encontro de
estratégias de aplicacdo de solugdo da solugdo Metodologia ELI
(Ecossistemas Locais de Inovagao)

2. DA SOLUGAO:
Nome da solucao:

Metodologia ELI (Ecossistemas Locais de Inovacao)

Necessidade: NOVA solugéao

Tipo de Solugédo: Consultoria e Instrutoria

Conteudo da Solugéo:

A Metodologia ELI (Ecossistemas Locais de Inovagao) tem como propdsito ativar
e fortalecer ecossistemas locais para impulsionar o surgimento e a consolidagao
de empresas inovadoras, promovendo o desenvolvimento econémico, social e
cultural dos territérios.

Estruturada como uma jornada de médio e longo prazo, a metodologia busca
conectar o momento atual do ecossistema com a visdo de futuro desejada. Essa
jornada envolve o um diagndstico colaborativo das condigdes locais, o
mapeamento de atores e recursos existentes, a identificacdo de lacunas e a
mobilizacdo das capacidades existentes.

A ELI combina teoria e pratica: oferece conteudos conceituais e reflexivos,
aliados a um passo a passo pratico, estruturado em workshops. Cada etapa da

metodologia € composta por atividades preparatorias, ferramentas especificas,
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roteiros de facilitagcao e orientagcdes para a conducgéo das oficinas, adaptaveis a
realidade de cada territdrio.

Objetivo da Solugéo:

A etapa de Mapeamento e Diagndéstico, marca o inicio da jornada e tem como
objetivo gerar um entendimento profundo sobre o ecossistema local, suas
potencialidades e desafios, para embasar decisbes estratégicas que
impulsionem sua transformacao, criando um ambiente mais propicio a inovagao.

Area de Atuacéo: Todas

Subarea: todas

Experiéncias e Conhecimentos especificos:

o Experiéncia em Consultoria: Minimo de 2 anos de experiéncia na
aplicacdo de metodologias de inovagdo e/ou em consultoria para o
desenvolvimento de ecossistemas de inovacao e desenvolvimento territorial.

o Gestao de Ecossistemas Locais de Inovacgao: Vivéncia pratica na
estruturagdo, acompanhamento de ecossistemas de inovacdo e governanga
colaborativa, incluindo a conexao de startups, empresas, governo e academia.

o Experiéncia em Redes Colaborativas: Experiéncia em facilitar o
desenvolvimento de redes colaborativas entre diferentes atores, como
empresas, ONGs, universidades e governo.

o Conhecimento Técnico: Dominio de metodologias ageis, ferramentas de
inovagdo e modelos de negdcios inovadores, além de um bom entendimento
sobre politicas publicas de inovacao e seus impactos locais.

o Vivéncia em facilitacdo de grupos multissetoriais, especialmente com
representantes da quadrupla hélice (governo, empresas, academia e sociedade
civil).

. Capacidade de mapeamento de atores, recursos, atividades e trilhas
empreendedoras.

o Capacidade de Diagndstico: Habilidade em mapear e diagnosticar o

estagio de maturidade de ecossistemas locais de inovagéao, identificando pontos
fortes e areas de melhoria.
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A) Para participacao neste encontro é imprescindivel:
A) Para participacao neste encontro € imprescindivel:

1. O envio de um case e resultados atingidos em um trabalho de consultoria
que aborde gestao de ecossistemas locais de inovagao e experiéncia em redes
colaborativas. Importante descrever o cenario encontrado, como foi seu
atendimento, as etapas realizadas e quais acdes foram executadas.

O case devera ser enviado até as 09 horas do dia 06 de Agosto para 2025 para o
e-mail da Geréncia de Gestao Solugdes integrars@sebraers.com.br com o
assunto “METODOLOGIA ELI".

Necessidade por regional — vagas:
Regional Campanha e Fronteira Oeste - 2
Regional Centro - 2

Regional Metropolitana-2

Regional Noroeste - 2

Regional Planalto/Norte - 2

Regional Serra Gaicha-2

Regional Sinos, Cai e Paranhana-2
Regional Sul - 2

Regional Vales dos Rio Taquari e Rio Pardo - 2

3. CONDIGOES PARA MANISFESTAGAO DE INTERESSE

3.1. Estar habilitado através do Edital de Credenciamento n®01/2022 do Sebrae
RS.

3.2. Estar na situagao ATIVO.

3.3.Caso ja possua algum atendimento para o SEBRAE/RS nas datas
mencionadas nesta Chamada Publica, devera prevalecer o atendimento
do referido compromisso.
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3.4.A empresa credenciada devera enviar um formulario por participante
interessado.

3.4.1. O participante interessado na selegcdo do encontro de estratégias de
aplicagao de solugéo devera acessar o link https://bit.ly/4Am90dfW, preencher o
formulario e envia-lo.

3.5. O formulario devera ser enviado, impreterivelmente, até as 09 horas do dia
06 de Agosto de 2025.

3.6. Serdo desconsideradas quaisquer manifestacdes de interesse que nao
atenderem as exigéncias expressas na Chamada Publica.

4. DO PROCESSO DE SELECAO
4.1. Serdo considerados os seguintes critérios de selecao:

¢ Eliminatério:
1) Empresa e/ou profissional ndo credenciado no Edital 01/2022;
2) Profissional credenciado da empresa nao aprovado na etapa de
habilitagcao técnica para a prestacao de servigo na natureza da
solugcdo em questao.

e Classificatério (maximo 50 pontos, minimo 40 pontos):

1) Avaliacdo do case, conforme pontuacido atingida a partir dos
critérios avaliados: (0 (zero) ndo demonstrado, 5 (demonstrado
parcialmente), 10 (demonstrado totalmente) (maximo 50 pontos e
minimo, 40 pontos);

4.2. Critérios de avaliagao do case:

Conhecimento tedrico - Demonstra conhecimento sobre o assunto a partir

de sua experiéncia pessoal e referéncias utilizadas.
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Conhecimento pratico - Demonstra possuir conhecimento e pratica da
dindmica empresarial e ilustra com exemplos, metaforas, ilustragdes,
analogias e exemplos que apoiem a aprendizagem.

Relagdo com o tema - O conteudo esta de acordo com a proposta. O
resultado e os objetivos esperados foram atingidos.

Estrutura e planejamento - Estabelece ligagbes entre conceitos €
experiéncias praticas. Estabelece relagdes esclarecedoras entre os temas
abordados.

Fluéncia escrita - Emprega ortografia correta quando escreve. Organiza a

escrita e faz uso correto da gramatica.

4.3.Em caso de empate de pontuagao, sera considerado como critério para
desempate a ordem de inscrigcéo.

4.4. Em caso de desisténcia de algum participante selecionado, sera convidado
0 1° suplente da lista divulgada no Portal Integra, respeitando a Regional
alocada da empresa credenciada do participante desistente e os critérios
classificatorios.

4.5.Nao havendo inscritos da mesma regional e/ou em caso de né&o
preenchimento das vagas divulgadas por Regional, o SEBRAE/RS podera
fazer o remanejamento de consultores, em conformidade com as
demandas verificadas em outra unidade regional.

4.6. Em caso de convocacéao de suplente, o participante tera o prazo de um dia
util, a contar do recebimento da convocacao, para declarar seu interesse.
Em nao havendo retorno, serd convocado o suplente seguinte.

5. DO CALENDARIO DA CHAMADA PUBLICA

5.3. AChamada Publica entra em vigor na data de sua publicacao e vigera até o
dia 31 de Outubro de 2025, observando-se o prazo para finalizagcao das
etapas;

5.4. O processo de selecao dos inscritos sera de 07 a 15 de Agosto de 2025;

5.5. Acomunicagéo aos profissionais credenciados selecionados sera realizada
até dia 18 de Agosto de 2025, através de lista divulgada no Portal Integra;
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5.6. Aconvocagao de suplentes serafeita até o dia 21 de Agosto de 2025 através
de e-mail enviado ao profissional credenciado;

5.7. O resultado final sera divulgado as empresas credenciadas até dia 26 de
Setembro de 2025 através de lista divulgada no Portal Integra e e-mail
enviado ao representante legal da empresa credenciada;

5.8. O encontro de estratégias de aplicagao de solugao da solugao Metodologia
ELI (Ecossistemas Locais de Inovagdo) que sera realizado nos dias 26 e
27 de Agosto de 2025 das 09h as 18h, em Porto Alegre-RS.

6. DAS DISPOSIGOES FINAIS

6.3. E condicéao para vinculagéo na solugdo o cumprimento da carga horéria em
tempo integral - Tempo integral inclui:

. Pontualidade (inicio —volta dos intervalos e almogo — encerramento);
° Qualidade de presenca —aproveitamento do tempo em sala (sugestao:
utilizar os intervalos para uso de celular, computador, tablets, etc.).

6.4.A tolerancia de atraso é de 10 minutos. Apds esse tempo, nado ha
necessidade de permanecer em sala de aula.

6.5. Somente participarao aqueles profissionais credenciados que receberem
a confirmacao de participacao e constarem na lista de presencas.

6.6. 0 profissional interessado em participar do processo divulgado na
Chamada Publica sera responsavel exclusivo pelo cumprimento dos
critérios e exigéncias ali constantes, bem como pelos custos de sua
participacdo. Em caso de inscricdo de profissional que ndo preencha os
requisitos constantes do edital, sera facultado ao SEBRAE/RS, a qualquer
tempo, o direito de ndo habilita-lo no método, sem que seja devida ao
profissional inabilitado qualquer espécie de indenizagéo.

6.7. A desisténcia nado informada em tempo habil (minimo de cinco dias antes
doinicio do evento) ou falta sem justificativa sera registrada no histérico da
empresa credenciada e podera impactar em futuras selecgoes.
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6.8.Este processo de estratégias de aplicagdo, contara com o
acompanhamento de facilitador educacional, o qual tera como papel a
emissdo de parecer técnico sobre o desempenho dos participantes
indicados pela empresa credenciada durante o processo nos critérios:

Ambiente com o grupo - Estabelece um ambiente propicio para que os
participantes se sintam a vontade para fazer comentarios e compartilhar
conceitos/conteudos / experiéncias.

Conhecimento pratico - Demonstra possuir conhecimento e pratica da
dindmica empresarial e ilustra com exemplos, metaforas, ilustracoes,
analogias e exemplos que apoiem a aprendizagem.

Conhecimento tedrico - Demonstra conhecimento sobre a area e/ou
assunto abordado a partir de referenciais tedricos, executando com
seguranca as atividades.

Conteudo proposto x alcancado - Estabelece uma conclusao/sintese ao
final da atividade (amarracdo conclusiva), alcangando o objetivo da
atividade. Estabelece ligagbes entre os novos conceitos e experiéncias
vivenciadas no grupo. Estabelece relagdes entre os temas do conteudo.

Entusiasmo na condugao - E capaz de manter seu nivel de energia visando
mobilizar e envolver o grupo no processo da aprendizagem, interagindo de
forma construtiva e com dominio de turma.

Estrutura e planejamento — Traz os temas em uma légica de construcéo e
evolucao dos assuntos de forma coerente e organizada didaticamente.
Estabelece relagbes esclarecedoras entre os temas do conteudo.

Fluéncia Verbal - Estabelece uma sequéncia, permitindo que o participante
avance progressivamente até a aquisicao da informacao. Utiliza variagao
no tom e altura da voz. Emprega termos compreensiveis ao publico e,
quando necessario, promove as devidas tradugdes.

Gestdo do tempo - Desenvolve as atividades propostas a partir de um
planejamento e gestdo do tempo disponibilizados.

Recursos didaticos — Recursos didaticos — Utiliza com forma adequada
(legivel e compreensivel) variados recursos como flip-chart, apostila,
videos, etc. Emprega ortografia correta quando escreve.
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6.9. O parecer técnico é formado pela analise conjunta do Gestor da Solucgéo,
Multiplicador da Solugéao e Facilitador educacional e contempla dois niveis
de avaliacdo: Apto e Nao Apto.

6.10. Serdo vinculados na solugdo somente os profissionais credenciados
que obtiverem o nivel Apto; e a manutengdo da habilitagdo esta
condicionada a satisfagao do cliente durante a execugao do produto.

6.11. O SEBRAE/RS podera, a qualquer tempo, cancelar a presente
Chamada Publica, no todo ou em parte, sem que caiba qualquer direito de
indenizagcao as empresas credenciadas inscritas.

6.12. O SEBRAE/RS nao remunerara os profissionais credenciados
selecionados para participagao no projeto, ou seja, esta devera conciliar a
agenda de modo que néao interfira na sua remuneragédo e nas agendas de
capacitacao do projeto.

6.13. Em nao havendo nimero de 18 (dezoito) profissionais credenciados
selecionados por turma, a Geréncia de Gestao de Solugdes, sob hipdtese
alguma, tem por obrigacdo selecionar 18 (dezoito) profissionais
credenciados para participacdo por turma.

6.14. Toda e qualquer comunicagao devera ser realizada via preposto ou
responsavel legal pela empresa Geréncia de Gestao de Solucoes.

Porto Alegre, 24 de Julho de 2025.
Geréncia de Gestao de Solucoes - SEBRAE/RS

integrars@sebraers.com.br
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